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许昌市市场监管局魏都区分局

开展首例缺陷产品召回工作

近日，许昌市市场监督管理局魏都区分局接到河南省

缺陷产品召回中心发来的《产品缺陷线索移交函》，函件

指出魏都区某电子商务有限公司销售的越南 3D 硬镀貔貅

吊坠，在抽查中样品经检验，有害元素总含量（镉）含量

过高，不符合 GB28480-2012 标准，可能存在危及人身健

康、财产安全的缺陷。

分局领导对此高度重视，要求相关执法人员依据《消

费品召回管理暂行规定》和省召回中心相关意见，做好该

批次产品的缺陷调查、缺陷认定及召回管理等工作，切实

保障消费者权益，消除缺陷产品安全隐患。

执法人员通过信息收集分析、缺陷调查、行政约谈、
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召回监督、宣传推动等方式，督促涉事企业切实履行质量

安全主体责任，增强责任意识，依法依规生产销售安全放

心的消费品，积极履行召回法定义务。

经现场调查，该公司于 2019 年 3 月进货越南 3D 硬镀

貔貅特价男女吊坠项链新款 100 个，在网站官方旗舰店销

售 10 个，并出具了相关手续。7 月 19 日，该公司发布了

召回公告，目前，销售的 10 个缺陷产品已全部召回。

此次缺陷产品召回是许昌市开展的首例消费品召回

案例。下一步，魏都区分局将进一步完善召回工作体制机

制，加强与省、市召回中心的配合协作，推动消费品召回

工作顺利开展，为消费者营造安全放心的消费环境。


